UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO PA NANG Déc 1ap — Tu do — Hanh phiic
Sé: 1413/UBND-HCC Pa Nang, ngay 05thang 3 ndm 2026

VIV trién khai Céng vin sb
159/TTg-CPS ngay 13/02/2026
cua Thu tuéng Chinh phu

Kinh gri:
- Céc s¢, ban, nganh,
- UBND cac xa, phuong.

Thuc hién Cong vin s6 159/TTg-CPS ngay 13 thang 02 nam 2026 cua Thi
tuéng Chinh phi vé viéc tai sir dung thong tin, dir lidu da duogc két ndi, chia sé dé
giai quyét thil tuc hanh chinh cho ngudi dan, doanh nghiép; nham nang cao chat
lwong phuc vu nguoi dan va doanh nghiép, Chu tich UBND thanh phd yéu cau
cac s, ban, nganh, UBND céc xa, phuong nghiém tac thuc hi¢n cac nd1 dung sau:

1. V@ tai cau triic quy trinh, s6 hoa va khai thac dir liéu

- Cac s6, ban, nganh khan truong hoan thanh, céng bo tai ciu tric quy trinh
giai quyét TTHC d6i v6i cac TTHC c6 thanh phan ho so duoc thay thé bang thong
tin trén cac co so dit liéu quy dinh tai diém a khoan 2 Diéu 7 Nghi quyét sb
66.7/2025/NQ-CP; chu dong phdi hop cac bd, nganh Trung wong dé bao dam két
ndi, khai thac dit liéu hiéu qua, thong sudt, xtr 1y kip thoi cac vudng méc lién quan
dén dit lidu thiéu, sai 1&ch.

- Thuong xuyén ra soat quy trinh thuc hién TTHC dé ti cau trac quy trinh
cung cép dich vu cong truc tuyén theo hudng don gidn, thuan loi, tai st dung
thong tin, dit liéu da duoc két ndi, chia sé dé giai quyét TTHC.

- Quan triét dén 100% can bo, cong chtrc, vién chirc va co quan, don vi truc
thudc chit dong khai thac, tai str dung va tuyét d6i khong yéu cau ngudi dan, doanh
nghiép cung cap lai thong tin da co trong cac co sé dit lidu qubc gia, co so dir licu
chuyén nganh, gidy to da tich hop va dugc chia sé tir VNelD.

- T6 chirc thyc hién s6 hoa day du, chinh xac hd so va két qua giai quyét
TTHC; cap nhat kip thoi vao Hé thdng thong tin giai quyét TTHC; dong thoi chiu
trach nhiém vé chat luong, tinh chinh x4c va dﬁy du cua dit liéu duoc sb hoa.

- Céc s, ban, nganh phdi hop véi B9, nganh Trung wong hudng dan quy
trinh xtr 1y ho so trén hé thong thong tin giai quyét TTHC tap trung ctia bo, nganh
d6i v6i TTHC theo linh vuc quan 1y, nhét 13 viéc khai thac, luu trir cac thong tin
trong thanh phan hé so giai quyét TTHC duoc chia sé tir cac hé thong thdng tin,
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co s dit liéu qudc gia, co so dit liéu chuyén nganh, VNelD.
2. Vé ¢dng khai danh muc thanh phin hd so thay thé bing dix liéu

- Thuc hién cong khai danh muc TTHC da cit gidm thanh phﬁn hd so, niém
yét 15 tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong cac cip va trén Trang thong tin dién
tr cia cac co quan, don vi, kém theo huéng dan dﬁy du, cu thé dé nguoi dan,
doanh nghi¢p biét va giam sat viéc thuc hién.

- Vin phong UBND thanh phd chu tri, phdi hop véi cac sé, ban, nganh bao
dam cong khai, cap nhat dﬁy du, kip thoi danh muc thu tuc hanh chinh da cit giam,
thay thé thanh phan ho so dit liéu dién tir, quy trinh thuc hién sau khi tai ciu triic
quy trinh trén Cong Dich vu céng qudc gia.

3. V& cong tac tuyén truyén

- Trong pham vi nganh, linh vuc quan 1y, hudéng dan céc to chiic, doanh
nghiép (ngén hang, truong hoc, co sé y t&, don vi cung cap dich vu...) khi giai
quyét cong viéc cho ca nhan, khong yéu cau ca nhan phai chimg thuc hodc cung
cap lai cac thong tin dd c6 va duoc chia sé tir VNelD va céc co sé dir liéu da duoc
két nbi.

- UBND céc x4, phuong to chic trién khai cong tic tuyén truyén tai dia
phuong (khu dan cu, to dan phd) vé tai stir dung thong tin, dir liéu trong giai quyét
thu tuc hanh chinh, bao dam noi dung tuyén truyén rd rang, dé hiéu, dung quy
dinh.

4. Vé tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi

- Cong khai kénh tiép nhan phan anh, kién nghi cta thanh phd qua sé dién
thoai 0236.3825055 va email: kstthc@danang.gov.vn tai Trung tim Phuc vu hanh
chinh cong cac cap theo quy dinh; ting cudng tiép nhan xir Iy phan anh, kién nghi
ctia ngudi dan, doanh nghiép vé viéc yéu cau cung cip hd so sai quy dinh.

- Vian phong UBND thanh phd 1am dau méi tiép nhén, theo ddi, don déc
viéc xir Iy phan anh, kién nghi ctia ngudi dan, doanh nghiép lién quan dén viéc
yéu cau cung cap lai gidy to, thong tin da c6 trong cac co so dit lidu qudc gia, co
so dir liéu chuyén nganh va trén VNelD; tong hop, bao cdo Chu tich UBND thanh
phé xem xét, xtr 1y trach nhiém ddi véi tap thé, ca nhan cham xu 1y, xir Iy khong
dung quy dinh hodc tai dién tinh trang yéu ciu gidy to trai quy dinh.

5. Vé Kiém tra, giam sat thwc hién tai sir dung dir liéu

- Tang cudng kiém tra, gidm sat viéc thuc hién; kip thoi chan chinh va xu
Iy nghiém can bo, cong chuc, vién chirc vi pham cac quy dinh, yéu cau vé tai sir
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dung thong tin, dit liéu da duogc két ndi, chia sé phuc vu giai quyét TTHC, gay
phién ha cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Vin phong UBND thanh phé theo ddi, don déc, tong hop tinh hinh, két
qua thuc hién Cong vin nay; ting cudng cong tac kiém tra viéc thuc hién tai ciu
tric quy trinh, céng khai danh muc thanh phan hé so da duoc thay thé bang dix
lidu dién tir va viéc chap hanh quy dinh khong yéu cau ngudi dan, doanh nghiép
cung cap lai thong tin d3 co trong cac co so dit liéu qudc gia, co so dit liéu chuyén
nganh va da duoc tich hop trén VNelD dé thao g& khé khin, vuéng mac va kip
thdi bao cao Chu tich UBND thanh phé nhitng van dé vuot tham quyeén.

Nhéan duoc Cong vin nay, dé nghi cac co quan, don vi khan truong trién
khai thuc hién./. &
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